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Uniwersytet Zielonogórski

Stanowisko ds. Obronnych i Obrony Cywilnej

Jacek Zielonko

tel. 603 161 659: , e-mail: j.zielonko@adm.uz.zgora.pl

INFORMACJE 

DLA NOWYCH STUDENTÓW 

I NOWO ZATRUDNIONYCH PRACOWNIKÓW 

UNIWERSYTETU ZIELONOGÓRSIEGO

ZASADY ZACHOWANIA SIĘ

SZKOLENIE OBRONNE
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SZANOWNI PAŃSTWO

W pierwszych dniach pracy należy zapoznać się z budynkiem, 

w szczególności z drogami ewakuacji, rozmieszczeniem sprzętu 

gaśniczego oraz rozmieszczeniem poszczególnych pomieszczeń.  

Zapisać numery telefonów do pracownika ochrony  

oraz administratora obiektu
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Dostęp i zabezpieczanie pomieszczeń

W obiektach Uniwersytetu Zielonogórskiego funkcjonują 

następujące zabezpieczenia pomieszczeń:

1. Osobowe - pracownicy portierni.

2. System wydawania kluczy.

3. Systemy technicznego zabezpieczenia; alarmy, systemy  

kontroli  dostępu – karty magnetyczne.

4. Monitoring.
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Ochrona obiektów Uniwersytetu Zielonogórskiego 

realizowana jest przez:

1. Portierów.         

2. Kwalifikowanych pracowników ochrony zewnętrznej.

3. Grupę interwencyjną – pracownicy ochrony wyposażeni             

w środki przymusu bezpośredniego - w przypadku 

zagrożenia są wzywani przez portierów w pierwszej 

kolejności.
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Pracownik portierni jest w szczególności upoważniony do:

1. Wezwania osób do opuszczenia obiektu.

2. Wezwania grupy interwencyjnej w przypadku niepodporządkowania się 

poleceniu opuszczeniu obiektu.

3. Ujęcia osób stwarzających bezpośrednie zagrożenie dla życia lub zdrowia 

ludzkiego a także chronionego mienia w obiekcie w celu przekazania tych 

osób funkcjonariuszom Policji.

Pracownik portierni ma obowiązek sprawdzania osób wynoszących 

widoczne przedmioty – nie będące rzeczami osobistymi a mogące być 

identyfikowane jako wyposażenie obiektu.
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Ochrona - portiernie

Zadaniem pracownika portierni jest:

1. Zapewnienie  bezpieczeństwa pracownikom oraz studentom na terenie   

obiektów Uniwersytetu Zielonogórskiego.

2. Dozór w portierniach.

3. Monitoring  systemów alarmowych.

4. Obserwacja monitorowanego obszaru (monitoring wewnętrzny

i zewnętrzny).

5. Rejestracja wydawanych i przyjmowanych kluczy.

Klucze do pomieszczeń, wydawane są przez portiera za potwierdzeniem. 

Wydający klucze ma obowiązek weryfikacji pobierającego z ewidencją 
osób upoważnionych.
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Wykaz osób upoważnionych znajduje się w portierni.

Klucze po zakończonej pracy są oddawane pracownikowi 

ochrony w portierni.

W przypadku zagubienia klucza fakt ten należy niezwłocznie 

zgłosić portierowi oraz pracownikowi administracji obiektu.

Zabronione jest samowolne dorabianie dodatkowych kluczy.
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W sytuacji wystąpienia uzasadnionej obawy o bezpieczeństwo  

własne oraz innych osób przebywających w obiekcie, gdy 

stwierdzono awarię, która może zagrażać osobom lub mieniu.

Pracownik portierni powiadamia o tym fakcie administratora 

obiektu i w zależności od sytuacji także odpowiednie służby.
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Policja może wkroczyć na teren Uczelni w przypadku 

zawiadomienia lub z własnej inicjatywy, 

w celu podjęcia niezbędnych czynności służbowych w 

przypadkach:

1. Bezpośredniego zagrożenia życia lub zdrowia ludzkiego albo  

klęski żywiołowej,

2. Zmierzających do zatrzymania sprawcy przestępstwa,

3. Pisemnego polecenia sądu, prokuratora albo organu administracji 

publicznej.

O podjęciu powyższych czynności Policja zawiadamia 

niezwłocznie Rektora lub osobę przez niego upoważnioną.
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Alarmowanie i ostrzeganie

Sygnały alarmowe i ostrzegawcze przekazywane są przez syreny alarmowe 

(niektóre syreny posiadają możliwość emitowania alarmów i komunikatów 

głosowych) oraz środki masowego przekazu – radio i telewizję. W niektórych 

gminach, powiatach i województwach wykorzystywane są także inne 

sposoby informowania ludności np. wiadomościami tekstowymi (SMS) 

poprzez sieć telefonii komórkowej, megafony oraz powiadamianie od domu 

do domu.
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Alarmy 

Ogłaszane są w przypadku wystąpienia zagrożeń trzyminutowym sygnałem 

modulowanym. Odwoływane są przez trzyminutowy sygnał ciągły.

Ostrzeżenia

Ostrzeżenia przekazywane w przypadku kiedy istnieje ryzyko wystąpienia 

zagrożeń. Komunikaty ostrzegawcze przekazywane są w środkach 

masowego przekazu.
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Sygnały alarmowe

Ogłoszenie alarmu:

sygnał akustyczny: modulowany dźwięk syreny w okresie trzech minut,

w środkach masowego przekazu: powtarzana trzykrotnie zapowiedź słowna:

Uwaga! Uwaga! Uwaga! Ogłaszam alarm (przyczyna, rodzaj alarmu itp.) 

............... dla ..............,

wizualny sygnał alarmowy: znak żółty w kształcie trójkąta lub w

uzasadnionych przypadkach innej figury geometrycznej.

Odwołanie alarmu:

sygnał akustyczny: ciągły dźwięk syreny w okresie trzech minut,

w środkach masowego przekazu: powtarzana trzykrotnie zapowiedź słowna:

Uwaga! Uwaga! Uwaga! Odwołuję alarm (przyczyna, rodzaj alarmu itp.) 

............... dla ..............
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Komunikaty ostrzegawcze

Uprzedzenie o zagrożeniu skażeniami:

sposób ogłoszenia komunikatu poprzez środki masowego przekazu: powtarzana 
trzykrotnie zapowiedź słowna: Uwaga! Uwaga! Osoby znajdujące się na 
terenie .................. około godz. ..... min. ..... może nastąpić 
skażenie................................. (rodzaj skażenia) w kierunku ......................,

sposób odwołania komunikatu poprzez środki masowego przekazu: powtarzana 
trzykrotnie zapowiedź słowna: Uwaga! Uwaga! Odwołuję uprzedzenie o 
zagrożeniu ...................... (rodzaj skażenia) dla ..................

Uprzedzenie o zagrożeniu zakażeniami:

sposób ogłoszenia komunikatu poprzez środki masowego przekazu: formę i 
treść komunikatu uprzedzenia o zagrożeniu zakażeniami ustalają organy 
Państwowej Inspekcji Sanitarnej,

sposób odwołania komunikatu poprzez środki masowego przekazu: powtarzana 
trzykrotnie zapowiedź słowna: Uwaga! Uwaga! Odwołuję uprzedzenie o 
zagrożeniu ...................... (rodzaj zakażenia) dla ..................
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Podstawowe zasady zachowania się podczas zagrożeń

1. Działaj szybko i nie panikuj.

2. Słuchaj komunikatów ostrzegawczych.

3. Poinformuj w razie konieczności sąsiadów z najbliższego 

otoczenia.

4. Słuchaj rad i poleceń osób uprawnionych do kierowania w 

sytuacjach zagrożeń.

5. W razie potrzeby opuść miejsce przebywania.

6. Wyłącz źródła zasilania.
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Zasady zachowania się na wypadek zagrożeń

Alarm powietrzny

Gdy usłyszysz wycie syreny (dźwięk modulowany trwający 3 minuty) lub 
komunikat ostrzegawczy przekazany przez osobę upoważnioną:

1. Nie panikuj, zachowaj spokój.

2. Działaj szybko ale rozważnie.

3. Gdy to możliwe poinformuj osoby z najbliższego otoczenia o ogłoszonym 
alarmie.

4. Weź swoje rzeczy osobiste i opuść pomieszczenie w którym się znajdujesz.

5. Postępuj zgodnie z zaleceniami osób kierujących (funkcyjnych).

6. Udaj się do wyznaczonego ukrycia  (budynek nr ….. piwnica).

7. Po dotarciu na miejsce postępuj zgodnie z wytycznymi osób funkcyjnych.

8. Osoby, które nie zdążyły się ukryć, powinny ukryć się w innym 
wyznaczonym miejscu, zagłębieniach terenu lub za innymi trwałymi 
osłonami.
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Zasady zachowania się na wypadek zagrożeń

Alarm o skażeniach

Po usłyszeniu alarmu należy zachować spokój oraz przeciwdziałać 
panice i lękowi. Ściśle wykonywać polecenia służb porządkowych. 
Stosować się do zaleceń i informacji przekazywanych w komunikatach.

Gdy znajdujesz się w terenie otwartym:

1. Zwróć uwagę na kierunek wiatru (obserwuj unoszące się dymy, pary).

2. Opuść zagrożony rejon (zawsze prostopadle do kierunku wiatru) 
stosując się do poleceń zawartych w komunikatach.

3. Udaj się do najbliższego budynku mieszkalnego lub publicznego.

4. Gdy przebywasz w budynku z którego nie zdołałeś opuścić, a który 
znajduje się w bezpośrednim oddziaływaniu substancji chemicznej:
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Zasady zachowania się na wypadek zagrożeń

Alarm o skażeniach cd.

• Włącz środki masowego przekazu i ustaw je na rozgłośnie lokalne.

• Słuchaj komunikatów.

• Pozostań w pomieszczeniu i pouszczelniaj dostępnymi środkami drzwi, 

okna, otwory wentylacyjne.

• Wyłącz wszystkie urządzenia gazowe i elektryczne (oprócz radia i 

telewizora).

• Do ochrony dróg oddechowych w przypadku braku maski 

przeciwgazowej zastosuj zwilżoną w wodzie lub wodnym roztworze

sody oczyszczonej chusteczkę, tampony z gazy, ręcznik itp.
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Zasady zachowania się na wypadek zagrożeń

Udzielanie pierwszej pomocy

Gdy zauważysz osobę wymagającą natychmiastowej pomocy 
medycznej (nagła utrata przytomności, zatrzymanie krążenia)

1. Zachowaj spokój i nie panikuj.

2. Gdy jesteś sam/sama zawołaj kogoś do pomocy okrzykiem „POMOCY”

3. W razie konieczności zawiadom pogotowie ratunkowe tel. 112

4. Poleć pierwszej przybyłej osobie aby powiadomiła osobę przeszkoloną 
do udzielania pomocy w tym obiekcie.

5. Natychmiast przystąp do udzielania pierwszej pomocy.

6. Jeżeli potrzebna jest pomoc osób trzecich zaangażuj je do pomocy.

7. Do czasu przybycia osoby przeszkolonej lub pogotowia ratunkowego 
Ty kierujesz akcją.
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Zasady zachowania się na wypadek zagrożeń

Pożar

Gdy zauważysz pożar

1. Zachowaj spokój i nie wpadaj w panikę.

2. Zaalarmuj najbliższe swoje otoczenie okrzykiem „PALI SIĘ – POŻAR”.

3. W miarę możliwości uruchom przycisk ROP (ręczny ostrzegacz 

pożarowy), załączający alarm systemu sygnalizacji pożaru.

4. Jeżeli to możliwe spróbuj ugasić pożar przy użyciu podręcznego 

sprzętu gaśniczego.

5. Nie walcz z pożarem którego nie jesteś w stanie ugasić.

6. Powiadom jednostkę państwowej straży pożarnej i administratora 

obiektu. Tel. 112.
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Zasady zachowania się na wypadek zagrożeń

Pożar cd.

7. W miejscu przebywania odłącz urządzenia od źródeł zasilania, 

pozamykaj okna, weź swoje rzeczy osobiste i ewakuuj się z budynku.

8. Ewakuuj się tylko klatkami schodowymi, nie wykorzystuj do tego celu 

wind.

9. W czasie ewakuacji wykonuj polecenia osób kierujących ewakuacją.

10. Po dotarciu do rejonu zbiórki pozostań tam do czasu podjęcia takiej 

decyzji przez kierującego akcją.
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Zasady zachowania się na wypadek zagrożeń

Skażenie substancją toksyczną

Zagrożenia mogą powstawać w czasie produkcji, przechowywania, transportu, 

wykorzystania i składowania substancji toksycznych.

Zachowanie podczas wypadków i awarii technicznych z udziałem substancji 

niebezpiecznych

1. Jeżeli usłyszysz dźwięk syreny alarmowej, włącz radio lub telewizor na lokalną 

stację, wysłuchaj komunikatu o powstałym zagrożeniu i dokładnie wykonuj 

polecenia; komunikaty o skażeniach mogą być również ogłaszane przez 

megafony. W miarę możliwości schroń się w budynku.

2. Nie jedz i nie pij płynów które mogą być skażone - do celów spożywczych 

używaj wyłącznie wody przegotowanej.
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Zasady zachowania się na wypadek zagrożeń

Skażenie substancją toksyczną cd.

Jeżeli schroniłeś się w budynku:

1. Zamknij okna i drzwi, poinformuj o zagrożeniu przebywające z tobą 
osoby.

2. W miarę możliwości uszczelnij okna, drzwi i otwory wentylacyjne taśmą 
lub zmoczonymi wodą ręcznikami, szmatami, prześcieradłami itp..

3. Wyłącz urządzenia elektryczne i gazowe z otwartym ogniem.

4. Oddychaj przez filtr zrobiony z tkaniny lub innego miękkiego materiału 
(chusteczka, szalik, część odzieży, bandaż, wata) zmoczonego w 
wodzie lub w wodnym roztworze sody oczyszczonej, chroń skórę przed 
zetknięciem się z niebezpieczną substancją.

5. Wpuść do budynku zagrożonych przechodniów; jeśli znajdowali się w 
strefie skażenia, ich odzież powinna pozostać na zewnątrz.

6. Umyj się dużą ilością czystej wody z mydłem (nie wycieraj).
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Zasady zachowania się na wypadek zagrożeń

Skażenie substancją toksyczną cd.

Jeśli jesteś na otwartej przestrzeni:

1. W miarę możliwości chroń drogi oddechowe, staraj się oddychać przez 

część ubrania (chusteczkę, szalik itp.),

2. Unikaj kontaktu z rozlanymi substancjami chemicznymi, gazami, 

oparami; oddal się od miejsca wycieku niebezpiecznych substancji w 

kierunku prostopadłym do przemieszczających się dymów i oparów.

3. Szukaj najbliższego budynku w którym będziesz mógł się schronić; 

wchodząc do pomieszczenia skażone ubranie zostaw na zewnątrz.
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Zasady zachowania się na wypadek zagrożeń

Skażenie substancją toksyczną cd.

Jeżeli jesteś w samochodzie:

1. Zamknij okna i wyłącz wentylację.

2. W miarę możliwości chroń drogi oddechowe, staraj się oddychać przez 

część ubrania (chusteczkę, szalik itp.).

3. Odjedź z miejsca skażenia.

4. Jeżeli jesteś świadkiem wypadku z udziałem niebezpiecznych 

substancji, dzwoń natychmiast na numer alarmowy 112, w miarę 

możliwości podając oznaczenie cyfrowe z tablicy na pojeździe.
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Zasady zachowania się na wypadek zagrożeń

Zagrożenie terrorystyczne

Alarmuj w każdym przypadku zauważenia broni lub innego 
niebezpiecznego narzędzia!

Jeżeli w bezpośrednim Twoim sąsiedztwie rozległy się strzały:

1. Uciekaj z miejsca zagrożonego - nie ratuj rzeczy osobistych i nie staraj się 
za wszelką cenę pomagać innym.

2. Biegnij pochylony, obserwuj teren i myśl którędy możesz się wydostać z 
miejsca zagrożonego.

3. Jeżeli nie możesz uciekać, szukaj naturalnych osłon które ochronią Cię 
przed pociskami np. grubych ścian, murków, krawężników czy drzew - połóż 
się na ziemi osłoń rękami głowę, nie ruszaj się do końca strzelaniny, w 
miarę możliwości obserwuj otoczenie, czekaj na działanie Policji.

4. Jeżeli chowasz się za samochodem, jako zasłonę wykorzystaj miejsce 
ulokowania silnika.

5. Jeżeli nie możesz wydostać się z budynku, a napastnik Ciebie nie zauważył, 
ukryj się w jakimś pomieszczeniu i następnie:
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Zasady zachowania się na wypadek zagrożeń

Jak postępować w przypadku strzelaniny cd:

◼ zachowaj ciszę,

◼ zabarykaduj drzwi, ciężkimi przedmiotami np. szafka, biurko, stół

◼ wyłącz źródła dźwięku i światła np. telewizor, radio, oświetlenie

◼ wycisz telefon

◼ schowaj się w ciemnym rogu pomieszczenia lub za meblami

◼ jeżeli w pomieszczeniu do którego wszedłeś są jakieś osoby, kieruj nimi wydając 
polecenia wykonania powyższych czynności, poleć im w miarę możliwości 
rozproszyć się i ukryć za meblami w pomieszczeniu

◼ słuchaj odgłosów z zewnątrz

◼ bez względu na to co się dzieje zachowuj bezwzględną ciszę, nie wychodź z 
pomieszczenia czekaj na przybycie służb ratowniczych

◼ jeżeli jesteś bezpiecznie ukryty w pomieszczeniu dzwoń na numer alarmowy, 
rozmawiaj cicho z operatorem i nasłuchuj odgłosów z otoczenia, przekaż: 

• co i gdzie się wydarzyło,

• lokalizację sprawcy i kierunek poruszania,

• liczbę sprawców, ich opis i uzbrojenie,

• podaj liczbę poszkodowanych,
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Zasady zachowania się na wypadek zagrożeń

Jak postępować w przypadku strzelaniny cd:

• odpowiadaj na pytania operatora,

• jeżeli nie możesz rozmawiać pozostaw aktywne połączenie i pozwól 

słuchać operatorowi,

6. Jeżeli nie masz możliwości uciekać lub ukryć się, a sprawca którego celem jest 

zabicie jak największej liczby osób zmierza w Twoim kierunku i znajdujesz się w 

sytuacji bezpośredniego zagrożenia życia – podejmij walkę z napastnikiem: 

◼ pamiętaj! - walczysz o swoje życie,

◼ wybierz odpowiedni moment do ataku, postaraj się na moment odwrócić 

uwagę napastnika,

◼ musisz zaatakować z pełną determinacją i maksymalną agresją,

◼ do walki możesz wykorzystać przedmioty które masz w pobliżu: krzesło, 

nożyczki, długopis, szkło, dezodorant w sprayu,

◼ walcz do czasu unieszkodliwienia napastnika i wołaj pomocy - inne ukryte 

osoby mogą udzielić ci wsparcia,

7. Po zakończeniu strzelaniny i uwolnieniu będziesz przesłuchiwany przez 

Policję dlatego czekaj cierpliwie na zakończenie czynności.
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Zasady zachowania się na wypadek zagrożeń

Jeżeli stałeś się zakładnikiem:

Rób, co ci każą. Nie zgrywaj bohatera i nie stawiaj oporu. Nie dyskutuj z 

napastnikami, nie buntuj się - to może tylko pogorszyć sytuację. Twoim celem 

powinno być przetrwanie. Czekaj na akcję wyspecjalizowanej jednostki 

ratowniczej.

1. Nie uciekaj, jeżeli to możliwe połóż się na ziemi, wykorzystaj naturalne osłony (np.   

Ściana, schody, meble), rękami chroń głowę, staraj się zachować spokój.

2. Jeżeli masz możliwość nie kładź się na ciągach komunikacyjnych lub pod oknami.

3. Unikaj dłuższego kontaktu wzrokowego z napastnikiem – może to wzbudzić jego 

agresję.

4. Nie odwracaj się tyłem do napastnika.

5. Wykonuj polecenia napastników, jeżeli oczekują od ciebie odpowiedzi, udziel jej po 

dłuższym namyśle- unikaj dyskutowania, częstego zadawania pytań, gwałtownych 

ruchów, obraźliwych zwrotów.

6. Zawsze pytaj napastników o pozwolenie np. pójścia do toalety, wstania, otwarcia 

torby itp..
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Zasady zachowania się na wypadek zagrożeń

Jeżeli stałeś się zakładnikiem cd:

7. Na żądanie napastników oddaj im wszystkie przedmioty osobiste.

8. Nie zwracaj na siebie uwagi napastników.

9. Pozbądź się niepostrzeżenie oznaki pozycji zawodowej – jej identyfikacja może    
spowodować agresję napastników.

10. Stawiaj sobie drobne cele (np. uzyskanie od napastników wody, posiłku, 
opatrunku, możliwości skorzystania z toalety, udzielenia pomocy innej osobie), 
realizuj je i wyznaczaj kolejne.

11. Stawiaj sobie przyszłe cele (co będziesz robił po uwolnieniu?) - umacnia to wolę 
przeżycia.

12. Staraj się utrzymywać sprawność fizyczną i umysłową – myśl pozytywnie.

13. Staraj się dbać o higienę osobistą.

14. Stosuj zasadę ograniczonego zaufania w stosunku do współwięźniów – wśród 
nich może znajdować się ukryty napastnik.
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Zasady zachowania się na wypadek zagrożeń

Jeżeli stałeś się zakładnikiem cd:

15. Nie ujawniaj otoczeniu swoich obaw i słabych punktów – kontroluj swoje 

reakcje i wypowiedzi.

16. Staraj się zapamiętać jak najwięcej szczegółów dotyczących porywaczy i 

otoczenia – twoje zeznania mogą pomóc Policji w dalszych działaniach.

17. Bądź świadom, że przy wydłużającym się czasie uwięzienia, u ciebie lub u 

współwięźniów może obudzić się „syndrom sztokholmski” 

(sympatyzowanie z prześladowcami, chęć pomagania im).

18. Nie blokuj drogi ucieczki napastników.
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Zasady zachowania się na wypadek zagrożeń

Jeżeli zostałeś zwolniony w wyniku negocjacji lub udało 

ci się uciec staraj się przekazać Policji jak najwięcej 

szczegółów na temat:

1. Napastników (liczba, opis wyglądu, broń i wyposażenie, zachowanie, 

charakterystyczne cechy),

2. Obiektu oraz miejsca przetrzymywania zakładników,

3. Zakładników (liczba, stan zdrowia, charakterystyczne cechy, itp.),

4. Innych elementów mogących zagrażać zakładnikom lub interweniującym 

policjantom.
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Zasady zachowania się na wypadek zagrożeń

Jeżeli znalazłeś się w centrum lub w bezpośrednim 

zasięgu akcji antyterrorystycznej, pamiętaj:

1. Akcja służb ratowniczych zawsze wywołuje zamieszanie i panikę, 

towarzyszą jej krzyki, wybuchy, strzały.

2. Nie uciekaj z miejsca zdarzenia, nie wykonuj gwałtownych ruchów –

policjanci mogą uznać Cię za napastnika.

3. Połóż się za najbliższym ukryciem, trzymaj ręce z otwartymi dłońmi na 

wysokości głowy.

4. Nie próbuj pomagać, nie atakuj napastników.

5. Słuchaj i wykonuj polecenia i instrukcje dawane przez policjantów – bądź 

świadom, że będą to działania gwałtowne, wykluczające jakiekolwiek 

namiastki sprzeciwu – nie zabieraj czasu zadawaniem pytań lub próbą 

dyskusji.
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Zasady zachowania się na wypadek zagrożeń

cd:

6. Nie dotykaj, nie podnoś przedmiotów pozostawionych przez napastników 

lub policjantów.

7. Nie trzyj oczu w przypadku użycia gazów łzawiących.

8. Po wydaniu polecenia opuszczenia pomieszczenia, opuść je jak 

najszybciej, nie zatrzymuj się np. w celu zabrania rzeczy osobistych lub 

załatwienia potrzeby fizjologicznej.

9. W trakcie prowadzonych czynności wyjaśniających, odpowiadaj na 

pytania osoby prowadzącej przesłuchanie (przedstaw się i opowiedz, jak 

znalazłeś się w miejscu zamachu) – bądź świadom, że do chwili 

potwierdzenia twojej tożsamości i wykluczenia udziału w grupie 

napastników, będziesz traktowany jak przestępca.
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Zasady zachowania się na wypadek zagrożeń

Jeżeli w wyniku pomyłki lub dynamicznych zdarzeń stałeś 

się przypadkowym „celem” akcji policyjnej:

1. Nie stawiaj oporu - opór spowoduje zwiększenie gwałtowności działań, 

a policjanci będą traktowali cię jak napastnika,

2. Wykonuj polecenia i instrukcje przekazywane przez interweniujących 

policjantów.

3. Nie próbuj wyjaśniać sprawy, zadawać pytań czy dyskutować podczas 

akcji policyjnej - będziesz mógł wszystko wyjaśnić po zakończeniu 

działań.
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ŹRÓDŁA INFORMACJI O ZAGROŻENIU 

ZAMACHEM BOMBOWYM

1. Rozmowa telefoniczna.

2. List (ulotka).

3. Wiadomość z poczty elektronicznej.

4. Przekazana osobiście.

5. Podejrzenie powzięte na podstawie obserwacji osób i 

rzeczy.

6. Znalezienie podejrzanych przedmiotów mogących być 

ładunkami  wybuchowymi.

Zasady zachowania się na wypadek zagrożeń
W przypadku  podłożenia lub groźby zdetonowania 

ładunku wybuchowego
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Zasady zachowania się na wypadek zagrożeń

Informacja o podłożeniu ładunku wybuchowego 
przekazana telefonicznie

1. Zachowaj spokój i nie rozłączaj się.
2. Jeżeli to możliwe, zasygnalizuj innym osobom, aby przysłuchiwali się 

rozmowie.
3. Poproś o powiadomienie o tej sytuacji administratora obiektu, policję i 

przełożonego.
4. Jeżeli aparat telefoniczny identyfikuje numer dzwoniącego, zanotuj ten 

numer albo symbole, które się pojawiły na wyświetlaczu.
5. Utrzymuj dzwoniącego jak najdłużej na linii; użyj Formularza rozmowy z 

osobą zgłaszającą podłożenie niebezpiecznego ładunku, który pomoże 
Ci zebrać jak największą liczbę informacji.

6. Jeżeli to możliwe, nagraj rozmowę.
7. Zapisz dokładnie słowa informacji.
8. Bądź dostępny i gotowy do przekazania szczegółowych informacji 

dotyczących rozmowy służbom przybyłym na miejsce.
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Zasady zachowania się na wypadek zagrożeń

Informacja o podłożeniu ładunku wybuchowego 

przekazana osobiście

1. Jeżeli to możliwe postaraj się nagrać rozmowę.

2. Jeśli osoba przekazująca informację odejdzie zanotuj, w którym

kierunku się udała.

3. Powiadom administratora obiektu, policję i przełożonego.

4. Zapisz przekazaną informację dokładnie w ten sam sposób, w jaki 

została przekazana.

5. Zanotuj rysopis osoby, która przekazała informację:

◼ imię, nazwisko, pseudonim - jeśli są znane;

◼ płeć, wiek, sylwetka (waga/wzrost), włosy i kolor oczu;

◼ typ/kolor ubrania, głos (głośny, głęboki, z akcentem, itp.), znaki 

szczególne.
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Zasady zachowania się na wypadek zagrożeń

Informacja o podłożeniu ładunku wybuchowego 
przekazana listownie

1. Jeżeli to możliwe, ogranicz dostęp do dokumentu innym osobom.

2. Zawiadom administratora obiektu, policję i przełożonego,

3. Zapamiętaj, kto widział i dotykał dokument.

4. Jeżeli to możliwe sfotografuj treść dokumentu.

Informacja o podłożeniu ładunku wybuchowego 
przekazana pocztą elektroniczną

1. Zostaw wiadomość otwartą na komputerze.

2. Zawiadom administratora obiektu, policję i przełożonego,

3. Utrwal informację, np. wydrukuj, sfotografuj albo skopiuj wiadomość i jej 
temat.

4. Zanotuj datę i czas odebrania wiadomości.
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Formularz rozmowy

z osobą zgłaszającą podłożenie 

niebezpiecznego ładunku

1. Rozmowę prowadź spokojnie i uprzejmie. Jeżeli to możliwe spróbuj przy 
pomocy wszelkich dostępnych środków nagrać rozmowę

2. Udając trudności ze zrozumieniem telefonującego, jak najdłużej przeciągaj 
rozmowę.

3. Uświadom zgłaszającemu możliwość spowodowania w wyniku zamachu 
śmierci lub choroby wielu osób.

4. W trakcie rozmowy staraj się dążyć do uzyskania jak największej ilości 
informacji o zgłaszającym i motywach jego działania.

5. Wypełniając formularz, właściwe informacje zaznacz znakiem „X” lub wpisz 
w kropkowane miejsca.
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Formularz rozmowy

z osobą zgłaszającą podłożenie 

niebezpiecznego ładunku

O ile uda się zgłaszającego wciągnąć w rozmowę, należy zadawać pytania typu:

Kiedy ładunek zaczął lub zacznie działać?
Odp. 
....................................................................................................................................
Gdzie jest w tej chwili ładunek?
Odp. 
....................................................................................................................................
Co zawiera ładunek?
Odp. ...........................................................................................................................
Jak on wygląda?
Odp. ...........................................................................................................................
W którym konkretnie miejscu jest on umieszczony?
Odp. 
....................................................................................................................................
Dlaczego podłożył pan (pani) ładunek?
Odp. ...........................................................................................................................
Skąd pan (pani) telefonuje?
Odp. ...........................................................................................................................
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Formularz rozmowy

z osobą zgłaszającą podłożenie 

niebezpiecznego ładunku

Gdzie pan (pani) w tej chwili się znajduje?

Odp. 
...................................................................................................................................

Czy mogę panu (pani) w czymś pomóc?

Odp. ........................................................................................................................ .

Czy chce się pan (pani) z kimś skontaktować?

Odp. ........................................................................................................................ .

Czy pan (pani) jest konstruktorem ładunku?

Odp. 
...................................................................................................................................

Proszę podać swoje nazwisko i adres

Odp. ................................................................................................. ........................
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Formularz rozmowy

z osobą zgłaszającą podłożenie 

niebezpiecznego ładunku

Inne pytania uzależnione od konkretnej sytuacji.

Dane personalne osoby przyjmującej informację telefoniczną o podłożonym 
ładunku:

.........................................................................................................................

Czas przyjęcia informacji: data □□.□□.□□□□ godzina □□:□□

Opis głosu rozmówcy: 
........................................................................................................

Z jaką znaną ci osobą utożsamiasz głos rozmówcy? 
..........................................................

Płeć: □- mężczyzna, □- kobieta, □- dziecko.

Głos należał do osoby w wieku: □- młodym, □- średnim, □- starszym.

W przybliżeniu ile lat: .......

Akcent (cechy charakterystyczne typu: cudzoziemiec, miejscowy, gwara, sztucznie 
zmieniony itp.)
....................................................................................................................
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Formularz rozmowy

z osobą zgłaszającą podłożenie 

niebezpiecznego ładunku

Charakterystyczna wymowa jakiejś litery 
..........................................................................

Głos:   □- niski, □- wysoki, □- głośny, □- cichy, □- szybki, □- wolny,

□- ciepły, □- chrapliwy, □- jąkający się, □- zniekształcony,

□- bełkotliwy, □- sepleniący.

Inne cechy charakterystyczne głosu: 
......................................................................................

Dźwięki tła:

□-biuro,

□-cisza,

□-dworzec autobusowy,

□-dworzec kolejowy,

□-fabryka,

□-głosy ludzkie,
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Formularz rozmowy

z osobą zgłaszającą podłożenie 

niebezpiecznego ładunku

□-głosy zwierząt (jakie? ............................................................................................
□-klimatyzatory,
□-muzyka (jakiego rodzaju?)......................................................................................
□-ulica,
□-winda,
□-inne 
.........................................................................................................................
Zachowanie się zgłaszającego:
□-spokojne,
□-rozsądne,
□-rozgniewane,
□-desperackie,
□-aroganckie,
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Formularz rozmowy

z osobą zgłaszającą podłożenie 

niebezpiecznego ładunku

□-głosy zwierząt (jakie? ............................................................................................
□-klimatyzatory,
□-muzyka (jakiego rodzaju?)......................................................................................
□-ulica,
□-winda,
□-inne 
.........................................................................................................................
Zachowanie się zgłaszającego:
□-spokojne,
□-rozsądne,
□-rozgniewane,
□-desperackie,
□-aroganckie,
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Formularz rozmowy

z osobą zgłaszającą podłożenie 

niebezpiecznego ładunku

Wpisać dokładną treść zgłoszenia:
.............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................
Inne uwagi przyjmującego zgłoszenie:
.............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................
Kogo powiadomiono o zgłoszeniu:
.............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................

.....................................................
(data i podpis przyjmującego zgłoszenie)
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Osobom przyjmującym zgłoszenie o podłożeniu ładunku 

wybuchowego nie wolno lekceważyć żadnej informacji na ten 

temat (nawet jeśli wydaje się całkowicie nieprawdopodobna).

W przypadku znalezienia przedmiotów mogących być 

ładunkami wybuchowymi nie wolno podejmować prób 

ustalenia ich zawartości. 

Wszelka ingerencja: dotykanie, przesuwanie  grozi  eksplozją.

Jeśli ty widzisz bombę to bomba „widzi” Ciebie !!!
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O powzięciu informacji lub ujawnieniu przedmiotu mogącego 

być urządzeniem wybuchowym należy niezwłocznie 

powiadomić administratora obiektu oraz ostrzec inne osoby.

Wykonywać polecenia administratora obiektu.

Ewakuować się zgodnie z oznaczeniami dróg ewakuacyjnych.

Nadzór na przebiegiem ewakuacji sprawuje wyznaczona 

osoba funkcyjna w danym obiekcie, oraz po przybyciu 

funkcjonariusze Policji.
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Osoby ewakuowane zabierają ze sobą rzeczy osobiste. Klucze 

do pomieszczeń biurowych pozostają w otwartych drzwiach, 

sejfy oraz biurka pracowników pozostają zamknięte.

Osoby ewakuowane zbierają się w z góry ustalanym miejscu –

w bezpiecznym oddaleniu ( min. 150 m ) 

i dostosowują się do poleceń funkcjonariuszy Policji.
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POSTĘPOWANIE W PRZYPADKU 

ZAGROŻENIA BIOTERRORYSTYCZNEGO

Osoba która otrzymała lub odnalazła na terenie obiektu 

uczelnianego przesyłkę niewiadomego pochodzenia lub 

budzącą podejrzenie, powinna:

• Powiadomić administratora obiektu.

• Odizolować przesyłkę.

• Nie dopuszczać do przesyłki innych osób.

• Nie przenosić jej w inne miejsce.

!!!!!! NIGDY nie otwierać przesyłki !!!!!!
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W przypadku gdy podejrzana przesyłka została 

otwarta i zawiera jakąkolwiek nieznaną substancję 

w formie stałej lub płynnej, należy:

1. Nie naruszać jej zawartości, nie dotykać, nie przenosić, nie 

wąchać, nie robić  przeciągów przez otwieranie drzwi lub okien,

2. Całą zawartość umieścić w worku plastikowym, zamknąć poprzez 

zaklejenie taśmą lub plastrem,

3. Gdy umieszczenie wewnątrz worka jest niemożliwe – przykryć ją 

z góry i uszczelnić,

4. Osoby mające kontakt z przesyłką powinny dokładnie umyć ręce, 

odkryte powierzchnie ciała, twarz w tym w szczególności okolice 

dróg oddechowych.
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W każdym opisanym przypadku 

niezwłocznie zawiadomić:

•Administratora obiektu,

•Pracownika ds. obronnych i obrony cywilnej.

•Policję
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Ważne telefony

Kanclerz – administrator obiektu

tel. 68 328 24 50 / 601 901 078

Dyrektor BZNiOU – administrator obiektu

tel.  68 328 23 83 / 601 828 252

Specjalista ds. obronnych i obrony cywilnej – tel. 603 161 659

Policja tel. 112 / 997
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DZIĘKUJĘ ZA UWAGĘ


